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1.OBJETIVO DO CODIGO DE ETICA

O Codigo de Etica de Zambon Group (doravante também referido como
“Zambon” ou “Grupo”) define o conjunto de principios, direitos, deveres e
responsabilidades que devem ser cumpridos por qualquer pessoa ou entidade
que tfrabalhe em nome da Zambon na prossecucdo dos seus objetfivos de

negocio.

Os Acionistas e a Direcdo Geral da Zambon acordam, como sua politica de base, seguir
elevados padroes éticos e financeiros e cumprir rigorosamente as normas e d

regulamentacdo dos paises em que o Grupo opera.

O Conselho de Administracdo da Zambon é responsdvel pela atualizacdo do Cddigo de
Etica, com o apoio do Departamento Corporativo de “Governance and Compliance” e a
funcdo de Auditoria Interna da Zambon.

Como reconhecimento dos seus deveres, no que se refere d conduta ética do seu negdcio
e do seu compromisso de cumprimento das normas legislativas e regulamentares, a Zambon
adota os principios que se seguem, para garantir que as decisdes e a conduta da empresa
estdo em conformidade com os mais elevados padroes de diligéncia, adequacdo, conduta
ética e honestidade, e também para prevenir ofensas que possam implicar
responsabilidade de qualquer natureza por parte das Subsididrias da Zambon Group

(doravante referidas como “Subsididrias").

O Codigo de Etica foi elaborado em conformidade com as normas legais, as boas praticas
do setor e a regulamentacdo aplicdvel (incluindo regulamentacdo internacional). Para
além disso, o Codigo de Etica reflete igualmente o desejo do Conselho de Administracdo da
Zambon de evitar e reparar qualquer fipo de conduta, por parte de pessoa ou enfidade

consigo relacionada, que ndo cumpra as regras de conduta ética a seguir descritas.

No entanto, as presentes disposicoes ndo impedem que qualquer Subsididria possa incluir
regras de conduta adicionais ou descrever mais detalhadamente as regras existentes com o
objetivo de as adaptar &s suas necessidades especificas e ao seu enquadramento juridico. E
evidente que as adaptacdes locais sé serdo permitidas se forem mais rigorosas do que as

normas definidas no presente documento.
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2. AMBITO DE APLICACAQO

Deverdo cumprir as disposicoes do presente Codigo todos os
Diretores, Funciondrios, Consultores, Colaboradores, Auditores,
incluindo Organismos de Fiscalizacdo voluntdria e obrigatodria,
Parceiros de Negdcio e qualguer pessoa ou enfidade que
trabalhe para ou em nome do Grupo Zambon ou em nome de
qualguer Subsididria dependente do Grupo Zambon (adiante
designados “Destinatdrios”).

As disposicoes e os principios contidos no presente Cdodigo facultam exemplos especificos
dos requisitos gerais a observar no cumprimento dos deveres de diligéncia, adequacdo e
honestidade que caracterizam o cumprimento de servicos profissionais e contfratuais, assim
como da conduta que os Destinatdrios devem cumprir, e cujo incumprimento poderd
implicar a aplicacdo de sancdes, sem prejuizo do direito d reclamacdo de indemnizacdo

por quaisquer danos que possam ser causados ds Subsididrias.

2.1. Distribuigdo do Cédigo

Todas as Subsididrias deverdo garantir que o Cédigo de Etica é
amplamente divulgado, para que todos os Destinatdrios
possam estar familiarizados com os requisitos étficos e de
conduta da Zambon. Por este motivo, o Cddigo deve estar
publicado de forma visivel nos sifios eletronicos de todas as
Subsididrias e afixado nos quadros de avisos de cada uma
delas, caso seja necessario.

Os Organismos de Gestdo de cada uma das Subsididrias supervisionardo cuidadosamente a
distribuicdo do Cédigo de Etica e o cumprimento das suas disposicdes, disponibilizando as
informacdes adequadas, adotando medidas de prevencdo e controlo e implementando

acoes corretivas, caso seja necessdrio.
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3.NORMAS DE REFERENCIA LEGAIS E
REGULAMENTARES

A Zambon € um grupo de empresas infernacional, portanto,
cada Subsididria deverd também cumprir a regulamentacdo
local especifica aplicavel ao controlo da conduta ética
estabelecido no presente Cédigo de Efica.

Por conseguinte, cada Subsididria deverd comparar as
disposicoes do presente Codigo com a regulamentacdo local.

As Subsididrias do Grupo terdo de se reportar ao presente Coédigo de Etica, caso as
respectivas disposicoes sejam mais rigorosas € ndo enfrem em conflito com a sua

regulamentacdo local.

A Zambon - Produtos Farmacéuticos, Lda. (Subsididria Portuguesa) deve ter em conta que o
Codigo de Etica é também implementado em conformidade com o Decreto-Lei n.° 400/82,
de 23 de Setembro, na sua redaccdo actual, que aprova o Céddigo Penal Portugués, que é

parte integrante e substancial do modelo organizacional, de gestdo e controlo.

Por outro lado, com o intuito de gerir os processos sensiveis caracteristicos da industria
farmacédutica, foi também feita referéncia & regulamentacdo internacional aplicavel as
relacdes com Prestadores de Cuidados de Saude e Organizacdes de Saude, a luta contra a
corrupcdo (por exemplo, a Lei Anti-suborno do Reino Unido, o Foreign Corrupt Practices Act
e as Diretrizes Federais de Condenacdo, o Sunshine Act, entre outros), e aos principios
deontolégicos das associacdes empresariais a que as Entidades do Grupo pertencem (por
exemplo, o Cédigo de Conduta da EFPIA (Federacdo Europeia das Associacdes da Industria

Farmacéutica,) o Cédigo Deontolégico da APIFARMA, entre outros).
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4. IMPLEMENTACAO DO CODIGO DE
ETICA NAS DIVERSAS SUBSIDIARIAS

Qualqguer Subsididria pertencente ao Grupo compromete-se a
assegurar que as suas acoes e as dos seus colaboradores,
cumprem os principios do Cédigo de Efica. O Departamento
Corporativo de “Governance and Compliance” da Zambon e
a funcdo de Auditoria Interna agilizardo a adocdo do Cdodigo
de Etica por parte de todas as Subsididrias do Grupo.

O Grupo ndo pretende uma conformidade passiva com os requisitos de conduta ética. Pelo
contrdrio, exige que os Orgdos de Gestdo, os Gestores de Topo das Subsididrias e todos os
Colaboradores acreditem seriamente nestes requisitos de conduta ética e se

responsabilizem por eles.

Assim, cada Subsididria deverd rever cuidadosamente o presente Cédigo de Efica e
aprovd-lo em reunido do Conselho de Administracdo, ou Orgdo equivalente, e distribui-lo a

todos os Destinatdrios.

Sem prejuizo do supra referido, as Subsididrias estdo autorizadas a adaptar o Cédigo de
Etica com o objetivo de o adequar & legislacdo local, desde que esta seja mais rigorosa do

que o disposto no presente Cédigo de Etica.
Qualquer alteracdo ou adenda efetuada ao presente Coédigo de Etica por qualquer

Subsididria, deverd ser submetida ao Departamento Corporativo de "Governance and

Compliance” da Zambon, para aprovacdo.

11
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5. PRINCIPIOS GERAIS

5.1 Conformidade com a lei
A Zambon exige que todos Destinatdrios respeitem as leis e 0s
regulamentos em vigor em todos os paises em que opera.

Assim, as decisdes e atividades dos Destinatdrios devem
cumprir escrupulosamente a respetiva legislacdo local.

5.2 Integridade e luta contra a corrupgdo

O cumprimento dos principios de justica, adequacdo,
transparéncia, honestidade e integridade, em conformidade
com as normas internacionais, com as Leis e regulamentacdes
locais e com as diretrizes nacionais e estrangeiras aplicdveis a
luta contra a corrupcdo, sdo alguns dos principais pilares
identificados pela Zambon para o desenvolvimento do
negocio das suas Subsididrias.

A Zambon condena veementemente quaisquer prdticas e formas de corrupcdo ativa ou
passiva e, por isso, ndo encetard ou desenvolverd relacdes com qualquer pessoa ou

entidade que ndo pretenda cumprir estes principios.

Durante a execucdo das suas funcdes, os Destinatdrios concordam em seguir 0s mais
elevados padroes de intfegridade moral, comportando-se de forma transparente e marcada
pelos valores de honestidade, retiddo e boa-fé, em todas as suas relacdes, dentro e fora da
Empresa, e cumprindo as leis nacionadis e internacionais aplicdveis & luta contra a

corrupcdo.

Os atos de cortesia sdo permitidos apenas se autorizados pela regulamentacdo local, desde
qgue sejam de valor modesto, nGdo comprometam a infegridade ou reputacdo de qualquer
das partes, e que ndo haja o risco de serem interpretados como uma tentativa de obter

vantagens de forma ilegitima.

13
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5.3 Conformidade com a lei da concorréncia

O Cédigo de Etica é uma parte integrante das politicas da
Zambon no dmbito da lei da concorréncia.

Os principios de “economia de mercado” e de ‘“livre
concorréncia” enquadram-se nos valores fundamentais da
Zambon, sendo uma parte infegrante da sua cultura
corporativa.

A Zambon proibe a celebracdo de acordos com empresas, ou
outro tipo de concertacdo consciente, com o objefivo ou
efeito de impedir, restringir ou distorcer a concorréncia.

Exemplos do acima referido incluem compromissos, acordos e/ou prdticas concertadas
entre empresas e decisdes tomadas por associacdes de empresas (ou érgdos semelhantes).

A titulo de exemplo, e sem limitar-se a estes, o propdsito de tais acordos pode contemplar:

® Precos (atuais e futuros), niveis de desconto e condicdes para a obtencdo de tais
descontos, margens de lucro, modalidades de pagamento e oufras condicdoes de

venda;

o Subdivisdes de mercado (mediante a atribuicGo de dreas territoriais, grupos de

produtos ou clientes, quotas de producdo, etc.);
e Limitacdo de producdo e escoamento do mercado;

@ Troca de informacodes de marketing confidenciais.
E igualmente proibido adotar estratégias comerciais que constituam abuso de “posicdo
dominante”, como seria o caso de uma situacdo financeira que permita O Empresa

conftrolar efetivamente o mercado e, consequentemente, dificultar a livre concorréncia.

Todos os Destinatdrios devem cumprir a legislacdo em matéria de Concorréncia e o Codigo

de Etica em todas as suas relacdes comerciais nacionais e internacionais.

14
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A ftitulo ilustrativo, e sem limitar-se a estes, encontram-se de seguida alguns exemplos de

condutas proibidas:

@ Discutir ou acordar com clientes/concorrentes/fornecedores, boicotar
clientes/concorrentes/fornecedores ou impedir que um concorrente/cliente entre no

mercado;

® Acordar com um concorrente ndo competir um com o outro para assegurar um nivel

de preco mais vantajoso;
e Acordar com um concorrente subdividir um territério especifico;

e Trocar com concorrentes informacdo pormenorizada e recente sobre custos, planos
de comercializacdo futuros e/ou outras informacdes de natureza comercial que sejam

normalmente consideradas confidenciais;
@ Discutir a documentacdo acima referida no dmbito de associacdes comerciais;

e Contactar um concorrente para averiguar se estd disponivel para aplicar termos e

condicdes semelhantes aos aplicados pelas Subsididrias do Grupo Zambon;
® Acordar com concorrentes qual das empresas ird aceitar/recusar uma proposta;

® Acordar com concorrentes a participacdo em concursos publicos:
e Acordar consultarem-se mufuamente anfes de submeterem as respetivas
propostas;

e Acordar o intervalo de precos das propostas a submeter.

As Subsididrias acordam também abster-se de prejudicar, por qualquer meio, as atividades
fiscalizadoras das autoridades responsdveis pela defesa da concorréncia, e a sua conduta
serd sempre baseada no mais elevado grau de cooperacdo, fornecendo respostas claras,

fransparentes e verdadeiras.

5.4 Confidencialidade de informagao

A Zambon implementa as medidas organizacionais necessarias
para proteger dados pessoaqis, em conformidade com a
regulamentacdo em vigor nos paises em que opera.

15
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A informacdo adquirida por qualquer Destinatdrio na sequéncia da relacdo de
colaboracdo com a Zambon ou Subsididria é confidencial e nGo pode ser divulgada de
forma alguma a terceiros, incluindo familiares, exceto se as informacodes j& forem de dominio

publico.

Os individuos com acesso a dados pertencentes a uma ou mais Subsididrias devem
processar os dados em conformidade com as instrucdes e procedimentos estabelecidos
pela respetiva Subsididria. Com excecdo dos funciondrios que sejam responsdveis pelo
processamento deste tipo de dados, é proibido gravar, divulgar e processar a informacdo

pessoal de outros funciondrios ou de terceiros.

5.5 Conflito de interesses

Durante a execucdo de atividades profissionais, ©0s
Destinatdrios devem evitar situacoes que possam criar conflitos
de interesses com as Subsididrias do Grupo, que possam
interferir, ainda que potencialmente, com a capacidade de
tomar decisdes imparciais, para garantir que serd obtido o
melhor resultado possivel.

As situacdes que se seguem, entre outras, sdo consideradas como de conflito de interesses:

o A partilha de lucros (assumida ou oculta) nas atividades de negdcio de fornecedores,

clientes ou concorrentes;

e Explorar a sua prépria posicdo para perseguir interesses que entrem em conflito com

os interesses das Subsididrias;

e Utilizar informacdes adquiridas durante a execucdo de atividades profissionais para
beneficio proprio ou de terceiros, ou para, por qualquer meio, entrar em conflifo com

os interesses das Subsididrias.

Os destinatdrios devem abster-se de praticar acdes que possam, eventualmente,
consubstanciar um conflito de interesses, ou que possam comprometer a capacidade do
Destinatdrio para tomar decisdes, tendo em conta o superior interesse da Subsididria

envolvida.

16
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Especificamente, os Destinatdrios devem evitar qualquer situacdo que possa conduzir a um

potencial conflito de interesses criado:

o Pela participacdo em decisdes que envolvam acordos com individuos com os quais

exista o conflito de interesses, nos termos acima referidos;

o Pela participacdo em decisdes que envolvam acordos em que possa haver qualquer

fipo de interesse pessoal;
o Pela sugestdo ou aceitacdo de acordos que possam resultar em beneficios pessoais;

@ Pela execucdo de condutas, celebracdo de acordos e, de uma forma geral, pela
adocdo de comportamentos suscetiveis de, direta ou indiretamente, prejudicar a

Zambon, incluindo em termos de imagem e/ou credibilidade no mercado;

e Pela influéncia sobre a autonomia inerente & tomada de decisdes comerciais por

parte do individuo responsdavel pelas mesmas, com ou em nome da Subsididria.

5.6 Reputacao e protecdo de direitos de terceiros

Manter uma boa reputacdo e garantir a sustentabilidade dos
seus produtos sdo fatores essenciais para o crescimento futuro
da Zanbom. Em circunst@ncia alguma poderd a prossecucdo
dos interesses da Zambon justificar qualguer conduta, por
parte da Gestdo de Topo ou dos seus funciondrios, que
represente o incumprimento da legislacdo em vigor aplicavel
ou das regras do presente documento.

Ao Grupo e as Subsididrias cabe cumprir a legislacdo nacional e internacional relativa a
marcas registadas, patentes e direitos de autor.

E proibido utilizar produtos com marcas ou simbolos que hajam sido alterados ou falsificados
por qualquer razdo ou propdsito, tal como fabricar, comercializar e distribuir produtos ja
patenteados por ferceiros e cujo fitular do direito exclusivo ndo se identifique com as
Subsididrias, ou ainda que ostentem marcas distintivas suscetiveis de causar confusdo no

espirito do publico relativamente & origem ou & qualidade do produto.

A protecdo da propriedade industrial tem uma importdncia primordial, e,
conseguentemente, é expressamente proibida qualquer distribuicdo, reproducdo, utilizacdo
ou venda, independentemente do propdsito ou do meio de divulgacdo utilizado, de

materiais sob proteccdo da propriedade industrial ou direitos de autor, sem obter as devidas

17
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autorizacdes do seu proprietdrio. Por exemplo, a publicagcdo ou projecdo parcial de
frabalhos protegidos por direitos de autor para objetivos infernos (ndo comerciais), deve ser
feita nos termos e em conformidade com a regulamentacdo local.

5.7 Luta contra a lavagem de dinheiro, rececao de bens de origem
desconhecida ou ilegal e branqueamento de capitais

A Zambon exige transparéncia total nas transacoes comerciais
que redliza, implementando medidas adequadas para
combater qualguer forma de brangueamento de capitais e
de rececdo de bens de origem ilegal. A verificacdo preliminar
de potenciais fornecedores, distribuidores e parceiros de
negocios destina-se a determinar a respeitabilidade e
legitimidade das suas operacoes.

Devem ser avaliadas, com especial cautela, as relagdes que implicam a rececdo ou
transferéncia de valores em dinheiro, ou de outros bens, relativamente das quais os

Destinatdrios deverdo:

e Verificar antecipadamente quaisquer informacdes disponiveis sobre parceiros
comerciais, fornecedores, distribuidores, parceiros de negdcios, colaboradores e
consultores para averiguar a respeitabilidade e legitimidade das operacdes antes de

encetar relacoes empresariais com 0s mesmos;

o Evitar qualquer envolvimento em fransacdes que possam, ainda que eventualmente,
encoragjar a lavagem de dinheiro de quantias provenientes de atividades criminosas
ou ilegais, cumprindo integralmente a regulamentacdo contra o branqueamento de

capitais e implementando procedimentos internos de conftrolo.

Os riscos atras referidos serdo prevenidos, e as medidas para os combater serdo
implementadas por meio de procedimentos, ferramentas operacionais e dispositivos de
controlo, que garantirdo um conhecimento completo dos parceiros de negdcio e a

rastreabilidade das transacdes financeiras.

Os Destinatdrios devem manter em arquivo a documentacdo adequada de todas as
transacdes e relativa & justificacdo de cada escolha. As caracteristicas da propria
transacdo devem poder ser rastreadas desde a fase de selecdo até ao final do percurso,

incluindo as fases de implementacdo, registo e verificacdo. Por exemplo, as fransacdes que
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envolvem individuos que recebam recursos da Empresa e as transaccdes que pretendem
transferir recursos financeiros ou outros bens para a Empresa deverdo poder ser reconstruidas
posteriormente.

Para além disso, se existirem indicios de transacdes resultantes de relacdes ou atividades
ilegais que possam consubstanciar um facto que se apresente como ilicito penal, os
Destinatdrios ndo devem utilizar, substituir ou transferir dinheiro, bens ou outros artigos que
derivem de alegadas infraccdes para atividades de natureza econdmica, financeira ou

especulativa.

5.8. Luta contra o crime organizado e, em especial, contra o terrorismo

A Zambon ndo enceta qualquer tipo de relacdo, direta,
indireta ou por intermedidrios, com individuos (pessoas
singulares ou coletivas) conhecidos ou suspeitos por estarem
envolvidos em redes de criminalidade organizada de qualquer
tipo, ou qQue as apoiem por qualguer meio, incluindo
associacoes criminosas, trafico de seres humanos e frabalho
infantil, ou com individuos ou grupos que atuem em nome do
terrorismo.

A Zambon compromete-se a encetar relacdées comerciais unicamente com parceiros
previamente acreditados e verificados. Todos os parceiros deverdo cumprir 0os principios
estabelecidos no presente Cddigo, que sdo o pilar e fazem parte integrante de quaisquer
negociacdes, cujo incumprimento poderd dar origem & resolucdo do contrato. Por
exemplo, os questiondrios de diligéncia necessdrios para verificar os requisitos legais podem
ser utilizados antes da celebragcdo de um acordo com um parceiro de negdcio (por

exemplo, um distribuidor).
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6. RELACOES COM PESSOAL

6.1 Respeito pelos recursos humanos e conformidade regulamentar

A Zambon reconhece, protege e promove o valor dos seus
recursos humanos como fator fundamental e incompardvel
para O Seu sucesso e para o desenvolvimento da sua
competéncia e experiéncia.

Com este propdsito, as Subsididrias acordam em criar, manter e salvaguardar as condicoes
necessdrias para o desenvolvimento continuo das capacidades, da competéncia e do
conhecimento de cada funciondrio, de forma a assegurar que os objetivos da empresa sdo

eficazmente concretizados.

Na prossecucdo dos objetivos da empresa, os funciondrios deverdo utilizar recursos tanto
tangiveis como intangiveis, os quais lhes deverdo ser disponibilizados de forma eficaz,

eficiente e economicamente vidvel, em conformidade com o presente Cédigo de Etica.

A Zambon considera extremamente importante a seguranca fisica e a integridade moral
dos seus funciondrios, e assegura condicdes de frabalho que respeitam a dignidade dos
individuos, bem como locais de trabalho seguros e sauddveis. A politica da Zambon assenta
no reconhecimento e no desenvolvimento das competéncias e da experiéncia de cada

funciondrio, de modo a expressar e realizar integralmente o potencial de cada um.

Além disso, todos os funciondrios deverdo adotar as presentes regras de conduta, incluindo

a utilizacdo de vestudrio que respeite o decoro no ambiente de trabalho.

A Zambon oferece oportunidades de trabalho igualitdrias a todos os funciondrios, sem
discriminacdo, tendo em conta e avaliando apenas as qualificacdes profissionais € o

desempenho de cada individuo.

6.2. Contratagcao de pessoal e remuneragao

A Zambon contrata recursos com perfil adequado para
responder as necessidades de cada momento, sem praticar
qualquer forma de discriminacdo ou favorecimento, e em
conformidade com o presente Cédigo de Efica.
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As Subsididrias acordam ndo incentivar formas de clientelismo e nepotismo durante os
processos de selecdo de funciondrios, de desenvolvimento das suas carreiras e de

avaliagdo do seu desempenho.

Todos os funciondrios sdo confratados com base em contratos de trabalho que cumpram as
leis em vigor na unidade geogrdfica em que as Subsididrias operam, ndo sendo permitida

qualquer forma de confratacdo ilegal ou de exploracdo laboral.

O principio subjacente a remuneracdo dos empregados, a todos os niveis, é baseado
unicamente na avaliacdo da formacdo, das competéncias profissionais especificas, da
experiéncia adquirida, do demonstrado mérito e da realizacdo dos objectivos atribuidos, no
estrito cumprimento da legislacdo aplicdvel. A componente varidvel da remuneracdo e os
sistemas de incentivo baseiam-se na atribuicdo de objetivos empresariais tangiveis,
especificos, objetivos e mensurdveis, definidos em conformidade com a regulamentacdo
aplicdvel e com as regras relativas d colaboracdo e ds relacdes de trabalho positivas que
fazem parte do sistema de avaliacdo de desempenho (Performance Cenfred Design -

Abordagem Centrada no Desempenho).

E estritamente proibido o aumento salarial, a obtencdo de outros beneficios ou o
desenvolvimento da carreira com base em atividades ilegais ou que violem o©s

procedimentos da empresa, o Cédigo de Etica ou outras regras e regulamentacdes internas.

6.3 Obrigagoes do pessoal e dos Destinatdrios

A lealdade, experiéncia, competéncia profissional,
idoneidade, preparacdo e dedicacdo do pessoal sdo valores
e condicoes fundamentais para a consecucdo dos objetivos
da Zambon.

Todos os funciondrios, consultores e parceiros de negdcios das Subsididrias deverdo
promover e encorajar a aquisicdo de novas competéncias, capacidades e de novos
conhecimentos durante a execucdo das suas atividades profissionais, em conformidade

fotal com as estruturas organizacionais.
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Os Destinatdrios deverdo respeitar sempre os outros, a sua dignidade e os seus valores, evitar
qualguer forma de discriminacdo em razdo de género, origem racial ou étnica,
nacionalidade, idade, opinides politicas, crencas religiosas, condicdo de salude, orientacdo

sexual ou situacdo socioecondmica.

A Zambon condena e ndo aceitard condutas que possam ser consideradas assédio sexual

ou outras formas de discriminacdo no local de frabalho ou nas relacdes comerciais.

Com este objetivo, as Subsididrias acordam criar um ambiente de trabalho isento de
preconceifo e de qualquer forma de infimidacdo, e que respeite a dignidade de cada

individuo.

Os funciondrios sdo responsdveis pela preservacdo do ambiente laboral de respeito mituo
acima referido, para que todos se sinfam integrados e encorajados a alcangar os objetivos

que Ihes forem atribuidos.

6.4 Alcool, drogas e tabagismo

A Zambon requer que todos os Destinatdrios mantenham um
ambiente de decoro e seriedade.

E proibida a utiizacdo de drogas e substéncias que possam alterar o equilibrio fisico e
psicolégico do individuo.

E proibido fumar no local de trabalho, com excecdo das dreas destinadas a esse fim.
Qualguer pessoa que seja sujeita a fumo de tabaco fora das referidas dreas deverd reportd-

lo ao seu supervisor.

6.5 Equipamento e instalagoes da empresa

Os bens da empresa, e particularmente as instalacdo e o
equipamento disponibilizado no local de trabalho, destinam-se
a utilizacdo laboral, nos termos da legislacdo em vigor. E
absolutamente proibido utilizar os bens da empresa, e
concretamente os recursos informdtficos e redes de
comunicacdo, para fins confrdrios a lei, d ordem publica ou a
conduta moral, ou para cometer ou induzir a prdatica de

infracoes.
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E estritamente proibida aos Destinatdrios a realizacdo de coépias/registos audiovisuais,
eletrénicos, fotogrdficos ou em papel, de documentos da empresa, exceto se essa
atividade se enquadrar na execucdo normal e corrente dos deveres atribuidos a essa
pessoa e/ou se for expressamente autorizada, por exemplo, para fins de formacdo ou

comunicacdo.

E expressamente proibido o envolvimento dos Destinatdrios em condutas que possam, por
qualquer forma, danificar, alterar, deteriorar ou destruir sistemas informdticos ou telemdticos,

dados eletréonicos ou programas pertencentes a Subsididria ou a terceiros.

Todos os funciondrios sdo pessoalmente responsdveis pela protecdo dos bens da empresaq,
impedindo a sua utilizacdo fraudulenta ou imprdpria, na qual se inclui a permissdo para que
colegas utilizem as suas credenciais de utilizador ou a sua palavra-passe para acederem a
sistemas de informacdo. Os bens da empresa devem ser utilizados unicamente para a
execucdo de atividades da empresa ou para fins autorizados pelos responsdéveis das
pessoas envolvidas: é expressamente proibido utilizar recursos informdticos da empresa para
consultar, aceder ou, em geral, executar qualquer atividade contrdria a lei, O moral ou &

ordem publica.

E igualmente proibido utilizar os recursos da empresa para consulta, arquivo ou distribuicdo
de material, ou ainda para qualquer atfividade que envolva pornografia ou cuja utilizacdo
ndo seja abrangida pelos respetivos direitos de utilizacdo (por exemplo, programas de

computador, filmes pirateados, etc.).

Com o objetivo de proteger a Zambon ou o utilizador, é proibido realizar pessoalmente
quaisquer modificacdes, incluindo a instalacdo de programas informdticos, em bens da
empresa. Todas as operacdes e tarefas, incluindo de manutencdo, readlizadas em
equipamentos e bens da empresa, deverdo ser realizadas por pessoal designado e
habilitado para o efeito, salvo se estiver autorizado pela pessoa responsdvel (por exemplo,

Tecnologias de Informacdo, Juridico, Comunicacdo).

23






Zambon | Cédigo de Etica | Junho 2018

7. RELACOES FORA DA EMPRESA

7.1 Respeito pelos Doentes

Um dos principais objetivos da Zambon € enconfrar a solucdo
mais eficaz para as necessidades de assisténcia médica dos
doentes e satisfazer o cliente final.

A Zambon realiza e orienta a investigacdo, o desenvolvimento,
a producdo e a comercializacdo de produtos farmacéuticos,
com o intuito de melhorar a qualidade de vida e,
consequentemente, o bem-estar dos doentes, tanto quanto
ao seu estado de salde, como 4 sua capacidade para
viverem de forma independente e 0 mais proximo possivel das
suas expetativas.

A Zambon conduz as suas atividades de investigacdo em conformidade com critérios éticos
de respeito pelo individuo, independentemente de estar em causa um voluntdrio ou um
doente, oferecendo-lhes uma expetativa razodvel do beneficio resultante dos estudos, com

o mdaximo confrolo dos riscos.

Os doentes confiam a sua assisténcia médica aos médicos e ds organizacdes de prestacdo
de cuidados de saude que, consequentemente, tém obrigacdes especificas na geracdo de

confianca, devendo agir sempre no interesse dos proprios doentes.

A Zambon compromete-se a proporcionar informacdes completas, verdadeiras e precisas
sobre os seus produtos e a abster-se de qualquer prdtica de aliciamento a médicos e
prestadores de cuidados de saude para que ignorem o seu dever de lealdade perante os

doentes.

Por outras palavras, a Zambon nunca oferecerd vantagens ou beneficios a individuos
envolvidos na prescricdo e registo de medicamentos e na regulamentacdo do setor da
saude, por forma a influenciar decisdes que possam implicar um conflito de interesses, ainda
que apenas potencial, relativamente ao seu dever de servir os doentes. Por exemplo, a
atribuicdo de patrocinios ou donativos a organizacdes de salde deverd cumprir

integralmente a regulamentacdo local aplicavel.
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A Zambon garante que todos os sitios eletronicos criados ou patrocinados pela empresa,
que se dirijam ao publico em geral, cos profissionais de salude ou aos operadores
portugueses, cumprirdo a regulamentacdo e as leis em vigor, e que identificard claramente
o patrocinador, a fonte de qualquer informacdo publicada no sitio, o publico-alvo dessa
informacdo, e os objectivos do sitio. A empresa deverd garanti, em quaisquer
circunst@ncias, que o acesso a seccdes contendo informacdo sobre os produtos de

prescricdo médica obrigatdria é exclusivamente reservado a profissionais de saude.

7.2 Relagdo com Associacoes de Doentes

A Zambon cumprird sempre os seguintes critérios, se e quando
se comprometer a apoiar as atividades de Associacoes de
Doentes:

e Assinatura de um acordo especifico estabelecendo o valor e o propdsito do

financiomento;

e Autorizacdo prévia por parte da Associacdo de Doentes para que a empresa
farmacéutica possa utilizar publicamente o logdtipo ou o material que seja

propriedade da Associacdo;

e Patrocinio transparente e ndo promocional de qualquer tipo de Associacdo de

Doentes;

® Ndo exigéncia de ser a Unica entidade financiadora de uma Associacdo de Doentes,

ainda que possa ser a Unica patrocinadora de projetos individuais;

@ Disponibilizacdo das evidéncias adequadas sobre as relacdes estabelecidas com

Associacoes de Doentes;

@ Conducado das relacdoes com Associacoes de Doentes de modo formal, sem quaisquer
beneficios comerciais, e no cumprimento integral dos termos da regulamentacdo em
vigor e dos cddigos de autorregulacdo aplicaveis.

7.3 Relagdo com Clientes
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Todos os Destfinatdrios devem operar de forma ¢
corresponderem as expetativas do Cliente, incluindo na
procura continua de produtos e servicos cada vez mais
inovadores e avancados.

Na gestdo de relacdes novas ou j& existentes com Clientes, os Destinatdrios devem abster-se
de encetar relacdes com individuos envolvidos em atividades ilegais ou que ndo possuam os
requisitos de conduta ética e de idoneidade comercial. Por exemplo, os questiondrios de
diligéncia podem ser utilizados para verificar os requisitos legais antes da celebracdo de um

acordo com um parceiro de negdcios (por exemplo, um distribuidor).

Tendo como base a informacdo publica e/ou disponivel nos termos da regulamentacdo em

vigor, os Destinatdrios deverdo abster-se, especificamente, de:

® Encetar relacdes com individuos envolvidos em atividades ilegais, particularmente
aqueles que estejam associados ao trdfico de armas e drogas, d lavagem de
dinheiro e ao terrorismo, & corrupcdo, ou com individuos relativamente aos quais se
suspeite que ndo possuam os requisitos de seriedade e idoneidade moral e/ou

comercial;

® Manter relacdes financeiras e comerciais com individuos relativamente aos quais se
suspeite que prejudicam o desenvolvimento humano e estejam envolvidos na
violagcdo de direitos humanos fundamentais, ainda que indiretamente (por exemplo,

explorando o trabalho infantil ou encorajando o furismo sexual).

7.4 Fornecedores

A Zambon estabelece e mantém relacdes comerciais apenas
com fornecedores que garantam o mais elevado grau de
adequacdo e conduta ética.

A Zambon tem também parcerias com agéncias cientificas,
universidades, hospitais e profissionais. Os Unicos critérios de
selecdo envolvidos nestas relacdes sdo a qualidade e a
competéncia cientifica.

Para salvaguardar este principio, os fornecedores das Subsididrias estdo contratualmente

obrigados a cumprir a lei, assim como a tomar conhecimento e a cumprir os principios
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descritos no presente Cédigo de Etica. As Subsididrias ndo estabelecerdo parcerias com
qualguer pessoa ou entidade que ndo concorde com estas condicdes e reservar-se-Ao
contratualmente o direito de adotarem todas as medidas adequadas (incluindo a cessagcdo
de contrato) se o fornecedor violar as regras estabelecidas na legislacdo aplicdvel ou no

presente Cédigo de Efica.

Os funciondrios da Zambon com funcdes de aquisicdo devem permanecer livres de

quaisquer obrigacdes pessoais relativamente aos fornecedores.

As pessoas responsdveis pelas aquisicoes selecionardo os fornecedores e adquirirdo bens e
servicos de forma imparcial e independente, tendo por base requisitos de fiabilidade dos

bens e servicos, qualidade, eficiéncia e eficdcia em termos de custo.

Para determinados tipos especificos de bens/servicos, deverd também considerar-se o

seguinte, para além dos critérios padrdo de selecdo:

e A disponibilidade declarada e comprovada de meios, incluindo financeiros, estruturas
organizacionais, capacidade de projefo e recursos, conhecimentos e experiéncia,

efc.;

o A existéncia tangivel de sistemas de qualidade empresariais adequados, incluindo,
por exemplo, declaracdes de conformidade de qualidade assinadas pelos

fornecedores;

e A capacidade do fornecedor para criar valor acrescentado se 0s bens/servicos

contemplarem direitos ou conhecimentos de terceiros.

7.5 Acionistas

O principal objetivo da Zambon € maximizar valor para os
seus acionistas.

As Subsididrias deverdo garantir igualdade de tratamento a todos os acionistas, com os
quais devem estabelecer um didlogo continuo e tfransparente, em conformidade absoluta
com a legislacdo em vigor.

Os acionistas deverdo garantir que os métodos de comunicacdo com meios privados

proporcionam um nivel de confidencialidade adequado.
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7.6 Meios de Comunicacgado Social

A Zambon estd empenhada na manutencdo de um
didlogo continuo com os meios de comunicacdo social (TV,
imprensa, Internet, etc.) para informar o mercado e
quaisquer interessados sobre os negdcios da empresa, por
meio de uma apresentacdo verdadeira e justa dos factos.
Os funciondrios especificamente designados para o efeito
serdo responsaveis pelas relacdes com o0s meios de
comunicacdo social.

Salvo se estiverem especificamente autorizados, os Diretores, os Acionistas e os Associados
deverdo abster-se de prestar declaracdes e de dar entrevistas, ou por qualquer meio
divulgar noticias confidenciais ou sensiveis sobre a empresa a representantes da imprensa,

meios de comunicacdo social ou a terceiros.

7.7 Administragdo PUblica

As relacoes da Zambon com a Administracdo PUblica apenas
poderdo ser readlizadas por funciondrios e colaboradores
responsaveis e especificamente nomeados para o efeito.

No decorrer destas atividades, os Destinatdrios deverdo evitar acdes que possam atentar
contra a autonomia dos representantes da Administracdo PUblica e/ou contra a sua opinido
imparcial.

Além disso, os Destinatdrios deverdo aceitar cooperar diligentemente com a Administracdo
PUblica e com as Autoridades responsdveis durante auditorias, disponibilizando prontamente

informacodes claras e verdadeiras.

Para salvaguardar este principio, a titulo de exemplo, é proibido o seguinte:

® Prometer, oferecer pessoalmente, ou por qualgquer meio disponibilizar ou realizar
pagamentos, em dinheiro ou em espécie, ou conceder outros beneficios, incluindo
na sequéncia de pressdo ilegal, a entidades privadas nomeadas para servico

publico, com o intuito de promover ou desenvolver os interesses das Subsididrias;

® Envolver-se em condutas e acodes direcionadas a coénjuges, familiares ou pessoas

relacionadas com os individuos acima descritos;
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® Envolver-se em condutas que visem por qualquer forma influenciar de forma ilicita as
decisdes dos responsdveis que negoceiam ou fomam decisdes em nome da

Administracdo Publica.

Nos casos em que o financiamento puUblico é obtido de fontes puUblicas, as Subsididrias
deverdo alocar os fundos especificamente aos fins para que foram solicitados.

Os Destinatdrios deverdo evitar incorrer em qualquer tipo de responsabilidade,
designadamente os previstos nos artigos n° 335.°, 372.° e 374.° do Cddigo Penal Portugués,
referente aos crimes de Trdfico de Influéncias, Recebimento Indevido de Vantagem e/ ou

Corrupcdo Ativa, durante as relacdes com a Administracdo Publica Portuguesa.

As Subsididrias deverdo reportar-se a respetiva regulamentacdo local, se aplicdvel, sobre a

prevencdo da corrupcdo.

7.8. Relagao com Prestadores de Cuidados de Saude e Organizagoes de Saude
Na intferacdo com Prestadores de Cuidados de Saude e
Organizacdoes de Saude, a Zambon compromete-se a operar
em conformidade com os principios de integridade e
transparéncia e com elevados valores morais, assim como em
conformidade com os cddigos deontoldgicos das associacoes
comerciais a que pertence.

Os Prestadores de Cuidados de Saude e as Organizacdes de Saude disponibilizam a
Zambon conhecimentos especificos e independentes, adquiridos através da sua
experiéncia profissional, ajudando a melhorar substancialmente a qualidade dos cuidados
prestados aos doentes.

As interacdes com Prestadores de Cuidados de Saude e Organizacdes de Saude deverdo

respeitar os seguintes principios bdsicos:

e E proibido oferecer ou fornecer a Prestadores de Cuidados de Saude ou
Organizacdes de Saude qualquer tipo de incentivo ou recompensa por prescricdo,
dispensa, fornecimento, compra, administracdo, recomendacdo ou utilizacdo de um

produto Zambon, ou que permita d Zambon obter qualquer beneficio ilegal;
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e A atividade promocional dos produtos Zambon deverd ser sempre verdadeira,
correta, n@o enganosa, e baseada em estudos adequados e compativeis com o
dmbito da respetiva autorizacdo de infroducdo no mercado. A apresentacdo de
materiais informativos de natureza cientifica ndo deverd constituir pressdo indevida

para prescricdo ou dispensa de produtos Zambon;

e As atividades promocionais nunca deverdo ser sub-repticias. Os materiais
promocionais da Zambon deverdo indicar claramente que foram elaborados ou
distribuidos pela Zambon. As atividades destinadas d recolha de informacdo
cientifica ou d obtencdo de dados (como comissdes consultivas, estudos clinicos e
estudos de mercado) ndo poderdo ser ufilizadas para promover os produtos

comercializados pelas Subsididrias;

® A participacdo em concursos lancados por Organizacdes de Salde deverd decorrer
em conformidade com os principios de integridade, fransparéncia e boa-fé, e em
conformidade com a legislacdo aplicdvel em vigor. Estes principios de conduta
deverdo ser seguidos durante todas as fases do processo do concurso, desde o
pedido inicial de apresentacdo de proposta ou especificacdes, até d gestdo das
relacdes com a entidade contratante, durante a execucdo do contfrato e apds a

adjudicacdo do concurso;

e Os donativos devem ser concedidos unicamente para fins de elevado valor social ou
de investigacdo cientifica, incluindo empréstimos a Organizacdes de Saude para
utilizacdo de bens e equipamento, em conformidade com a legislacdo aplicédvel em

vigor.

® Nenhum donativo, seja em dinheiro ou em espécie, deverd ser solicitado ou recebido
por qualquer forma, ainda que apenas marginalmente, para fins comerciais ou

promocionais;

e E proibido oferecer a Organizacdes de Salde ou individuos associados, descontos
fora do habitual, indevidos ou por qualquer forma contrdrios as prdticas normais de

venda e as politicas internas das Subsididrias da Zambon;
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® A Zambon pode atribuir tarefas de consultoria a Prestadores de Cuidados de Saude
que prestem servicos legitimos. A atividade de consultoria deverd ser formalizada por
meio de um contrato especifico, devendo cumprir critérios de custo eficdcia,
coeréncia, adequacdo e rastreabilidade dos servicos prestados. A Zambon abster-se-
& de estabelecer parcerias de consultoria com individuos que possam encontrar-se
numa situacdo de conflito de interesses, devido ao seu papel na Administracdo

PUblica.

@ No patrocinio e na organizacdo de conferéncias ou reunides, a Zambon cumprird a
legislacdo e regulamentacdo relevante em vigor, assim como os Cobdigos
Deontolégicos das associacdes comerciais a que pertence. O patrocinio de
conferéncias ou de outros eventos estd sujeito critérios de natureza cientifica, assim
como de idoneidade dos organizadores. Os locais de realizacdo de conferéncias sdo
escolhidos com base em razdes cientificas, logicas e organizacionais. Os oradores sdo
selecionados com base em critérios objectivos, determinados pela Zambon em

conformidade com a natureza do evento.

e A Zambon poderd financiar a participacdo de Profissionais de Saude em
conferéncias e outros eventos, se os femas abordados durante a reunido ou o evento
estiverem diretamente relacionados com a drea profissional do Profissional de Saude,
sendo o principal objetivo do patrocinio o aprofundamento do conhecimento
médico ou cientifico. Estas iniciativas e as respetivas despesas de hospitalidade
deverdo ser compativeis com os Cddigos Deontoldégicos do setor e cumprir a

legislacdo aplicavel em vigor.

A Zambon compromete-se a garantir a fransparéncia de quaisquer transferéncias de valor
entre as Subsididrias, os Profissionais de Saude e Organizacdes de Salude, em conformidade
com a legislacdo e regulamentacdo aplicdvel - incluindo de autorregulacdo — (por
exemplo, o Cddigo de Conduta da EFPIA - Federacdo Europeia das Associacdes e de
IndUstrias Farmacéuticas, o Codigo Deontoldégico de APIFARMA- Associacdo Portuguesa da

IndUstria Farmacéutica, etc.).
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7.9 Partidos politicos e associagoes
A Zambon:

e Ndo financia partidos politicos, os seus representantes e
candidatos e albster-se-d de exercer pressdo indevida
(direta ou indireta) através de politicos;

e Pode apoiar pedidos de contribuicdes provenientes de
Agéncias e Associacdoes sem fins lucrativos, ainda que de
alguma forma relacionadas com partidos politicos, se se
revelarem de elevado valor cultural ou com elevado
benéfico para as comunidades, e que abranjom um
numero elevado de cidaddos. As atividades
patrocinadas podem contemplar questdes sociais ou
ambientais, desporto, mostras empresariais € de arte,
devendo o patrocinio restringir-se apenas a eventos de
elevada qualidade;

. Pode considerar pedidos de conftribuicoes provenientes
de Agéncias ou Associacdes cientificas, de alguma
forma relacionadas com partidos politicos, e pode
promover atividades para eventos de elevado valor
cientifico, como cursos, conferéncias ou iniciativas de
divulgacado.

® A Zambon participa em discussdes sobre o fratamento de patologias clinicas nas
dreas em que possui experiéncia e conhecimentos especificos, ainda que
organizados ou apoiados por partidos politicos e, caso seja necessdrio, contribui

financeiramente em determinados projetos, desde que:

- Os objetivos sejam a prossecucdo da missdo da Zambon e ndo representem
formas de interc@mbio que possam ser associadas d promocdo dos seus
produtos;

- Adalocacdo de recursos seja clara e rastredvel;

- Tenha sido expressamente autorizado pelas pessoas responsdveis pela gestdo

destas relacdes denfro da empresa.
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Contudo, a Zambon terd sempre precaucdo na seleccdo dos projetos em que participard,
evitando potenciais conflitos de interesse, sejam de natureza pessoal ou corporativa, como

o patrocinio de eventos com posters ostentando o logdtipo da empresa.

7.10 Gestao de ofertas e servigos gratuitos oferecidos por ou a individuos
particulares

Os Destinatdrios poderdo fornecer ofertas ou servicos gratuitos
a individuos parficulares, mas apenas se Nndo excederem o
valor estipulado na regulamentacdo sobre as ofertas, em vigor
no pais em que o Destinatdrio opera ou no pais de origem,
CAsSO O horma seja mais rigorosa.

Para salvaguardar este principio, é proibido solicitar ou aceitar, direta ou indiretamente ou
através de um terceiro, dinheiro, ofertas ou favores concedidos, por qualquer razdo, por
terceiros, a ndo ser que tenham um baixo valor pecunidrio, conforme definido pela
legislacdo aplicdvel, ou adinda quando constituam ou possam potencialmente constituir
compensacdo por um servico associado a uma relacdo profissional de alguma forma

estabelecida com a Subsididria.
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8. SEGURANCA E SAUDE NO LOCAL DE
TRABALHO, PROTECAO AMBIENTAL

A Zambon procura a exceléncia na protecdo ambiental e na
seguranca dos seus colaboradores e de terceiros, para
melhorar continuamente o seu desempenho nesta drea.

Para este propdsito, a Zambon:

o Compromete-se a cumprir a regulamentacdo em vigor sobre seguranca e protecdo

ambiental;

® Encoraja a participacdo dos seus funciondrios em acdes de prevencdo de risco,
protecdo ambiental e protecdo da sua prépria saude e seguranca, assim como da

salde e seguranca dos colegas e de terceiros.

Com o intuito de implementar o acima referido, a Zambon adota sistemas de gestdo da
qualidade e seguranca ambienfal, desenvolvidos em conformidade com a

regulamentacdo em vigor.

As Subsididrias estdo empenhadas em fornecer um ambiente de trabalho em conformidade
com as normas de seguranca e saude em vigor, monitorizando, gerindo e prevenindo os
riscos envolvidos na execucdo das afividades profissionais, em locais de producdo ou nas

dreas de lazer.

Todas as atividades realizadas pelas Subsididrias e pelos Destinatdrios individuais, tanto ao
nivel da Gestdo de Topo como ao nivel operacional, deverdo cumprir estes principios. E
também exigido que os funciondrios utilizem adequadamente quaisquer mdquinas e

equipamentos, assim como os equipamentos de protecdo individual.
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9. REGISTOS CONTABILISTICOS,
RECURSOS FINANCEIROS E GESTAO
FISCAL

9.1 Registos contabilisticos

A Zambon fornece uma apresentacdo verdadeira e fiel da
companhia na documentacdo financeira e em todos os
registos contabilisticos e fiscais exigidos pela legislacdo em
vigor nos paises onde opera.

Os registos contabilisticos sdo conservados de acords> com 0s
principios de transparéncia, veracidade, idoneidade, clareza,
precisdo, exatiddo e conformidade com as leis em vigor. Todas
as transacoes devem ser sustentadas por documentacdo
adequada, para permitir facilimente a contabilizacdo e a
reconstituicdo de cada transacdo e a identificacdo de
responsabilidades.

Tanto os auditores internos como os externos deverdo ter livre acesso a quaisquer dados,
documentos e informacdes de que necessitem para a execucdo das suas atividades. E
expressamente proibido dificultar ou obstruir as atividades de monitorizagdo ou auditoria
que tenham sido legalmente confiadas a acionistas, outros érgdos corporativos ou empresas

de auditoria.

9.2. Relagoes com os Organismos de Supervisdo
As Subsididrias sustentam a sua relacdo com os Organismos de
Supervisdo Nnos principios  de maxima diligénciaq,
profissionalismo, colaboracdo, disponibilidade e respeito total
pelo seu papel institucional, cumprindo os seus deveres e
obrigacdes com prontiddo e precisdo.

Todos os dados e documentos serdo disponibilizados rigorosamente, numa linguagem que
seja clara, objetiva e completa, de forma a assegurar a integridade, exatiddo, fidelidade e
veracidade da informagdo prestada e evitar situacdes de conflifo de interesses, que

deverdo ser reportadas através dos procedimentos adequados, sempre que surjam.
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9.3 Recursos financieros

Os recursos financeiros deverdo ser geridos em total
conformidade com o sistema de representacoes e de poderes
por procuracdo adotado pelas Subsididrias

E proibido receber ou redlizar pagamentos em numerdrio, espécie ou outros bens
provenientes de atividades ilegais ou que sejam de origem duvidosa, bem como executar
outras operacdes tendentes a dificultar a identificacdo da sua origem. E igualmente

proibido utilizar esses bens em atividades econdmicas ou financeiras.
A utilizacdo de numerdrio estd limitada aos termos da regulamentacdo aplicdvel em vigor.

9.4 Gestao fiscal

A abordagem da Zambon baseia-se na total transparéncia e
cooperacdo com as Autoridades Tributdrias dos diversos paises
em que opera, na aplicacdo correta da legislacdo fiscal, assim
como na conformidade com os requisitos, obrigacoes e prazos
estabelecidos por essas Autoridades. A Zambon condena
transacoes realizadas para fins de evasdo fiscal.

As Subsididrias da Zambon deverdo garantir que quaisquer alteracdes importantes da
legislacdo fiscal serdo prontamente comunicadas ao pessoal pertinente, o qual deverd
receber formacdo sobre os principais conceitos e aspetos juridicos, contabilisticos e fiscais

que possam ter impacto sobre a determinacdo das obrigacdes fiscais da empresa.

As relacdes infra grupo deverdo reger-se por meio de contfratos escritos especificos,

celebrados entre as partes.
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10. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

O Sistema de Controlo Interno é um elemento fundamental de
governanca corporativa.

O Sistema inclui uma série de ferramentas necessarias ou
meramente Uteis para a orientacdo, gestdo e verificacdo das
atividades da empresa, tendo em vista a identificacdo,
avaliacdo e monitorizacdo de riscos, para possibilitar a
protecdo dos seus bens, garantir a eficiéncia e eficacia dos
seus processos e a fiabilidade dos seus dados, cumprindo a
legislacdo e regulamentacdo aplicdveis.

A Zambon promove uma cultura corporativa caracterizada pela consciencializacdo da
existéncia de confrolos. Consequentemente, é exigido a todo o pessoal da Zambon que
participe no sistema de confrolo inferno no dmbito das funcdes e responsabilidades que lhe

estejam aftribuidas.

O Responsdvel pelo Departamento Corporativo de “"Governance and Compliance” e a
funcdo de Auditoria Interna da Zambon, tem como tarefa apoiar a Zambon na avaliacdo e
foma de decisdes sobre os sistemas de confrolo e gestdo de risco, assim como executar
atividades de auditoria. O Responsdvel pelo Departamento Corporativo de "Governance
and Compliance” e a funcdo de Auditoria Interna reporta ao Conselho de Administracdo
da Zambon, estando em comunicacdo permanente com o Organismo de Supervisdo. O
Responsdvel ndo tem poderes de decisdo no que se refere as atividades de negdcio das
Subsididrias, nem tem poderes de alocacdo de recursos econdmicos e financeiros ds
Subsididrias. E uma funcdo independente, & qual podem recorrer todos os departamentos
da empresa para apoio na resolucdo de problemas associados com a conformidade e o

cumprimento das regras.

39






Zambon | Cédigo de Efica | Junho 2018

11. ORGANISMO DE SUPERVISAO

A Zambon implementou um Organismo de Supervisdo,
conforme exigido pelo Decreto-Lei italiano n.° 231/2001 sobre
“Disciplina e responsabilidade administrativa de Subsididrias,
empresas e associacoes”.

Todos os Destinatdrios sdo responsdveis pela supervisdo da aplicacdo e cumprimento do
Codigo de Etica, enquanto o Conselho de Administracéo do Grupo Zambon e o Organismo
de Supervisdo, com poderes autbnomos de iniciativa e controlo, sdo responsdveis pelo

Codigo.

Sem prejuizo do cumprimento de quaisquer disposicoes estabelecidas na legislacdo ou em
instrumentos de regulamentacdo coletiva em vigor, e em conformidade com as obrigacoes
legais, o Organismo de Supervisdo tem poderes para receber pedidos de esclarecimento,
assim como relatos de incumprimentos, reais ou potenciais, do presente Codigo de Etica.

Em cumprimento da Lei Orgdnica 10/1995, de 23 de Novembro que aprova o Cédigo Penall
de Espanha (Reforma efectuada pela Lei Orgénica 1/2015, de 30 de marco, RCL 2015/439),
foi criado neste pais um Organismo de Supervisdo que reporta ao Organismo de Supervisdo

do Grupo Zambon.

Dada a dimensdo da Subsididria Portuguesa (Zambon — Produtos Farmacéuticos, Lda.), e do
facto de esta depender funcionalmente da Subsididria de Espanha (Zambon S.A.U.), o
Organismo de Supervisdo da Subsididria de Espanha toma as responsabilidades de

Organismo de Supervisdo da Subsididria Portuguesa.
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12. IMPLEMENTACAO DO CODIGO
ETICA E NOTIFICACAO

O Codigo de Etica define as expetativas da Zambon, dos seus
diretores, dirigentes, funciondrios, colaboradores, parceiros de
negocio e de todos Destinatdrios, assim como as suas
responsabilidades no cumprimento das mesmas.

Com o intuito de garantir a eficdcia do presente documento, foram estabelecidos canais
adequados para que os Destinatdrios possam notificar livremente quaisquer informacdes ou

responder diretamente a pedidos de esclarecimento em total confidencialidade.

Todos os Destinatdrios deverdo reportar imediatamente qualquer conduta irregular por parte
de um Destinatdrio, que ndo cumpra os principios do presente Codigo. Essas notificacoes

deverdo ser adequadamente fundamentadas.

A Zambon garante que a identidade do individuo que notifica a informacdo permanecerd
em todos os casos confidencial, salvo se for necessdrio para que o Organismo de Supervisdo
possa cumprir as suas obrigacdes, e que protegerd também o individuo de qualquer

retaliacdo, condicionamento ilicito, assédio e quaisquer formas de discriminacdo.

O procedimento a seguir para comunicacdo ao Organismo de Supervisdo, serd informado
através de instrucdes de tfrabalho. Até d emissdo das instrucdes de trabalho, a comunicacdo

pode ser realizada para,

® 0 organismo de supervisdo Local através do seguinte endereco eletronico:

OrgaoDeSupervisao@ZambonGroup.com

® e/ou organismo de supervisdo Corporativo através do seguinte endereco eletrénico:
supervisorybody@zambongroup.com

@ e/ou para o organismo de “Governance and Compliance” e & funcdo Auditoria
Interna, da Zambon através do seguinte endereco eletrénico:
corporatecompliance@zambongroup.com
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As comunicacoes poderdo também ser enviadas através do endereco postal:
Zambon S.p.A.; Via Lillo del Duca, 10; 20091 Bresso (Mildo), Itdlia.

Todas as notificacdes recebidas serdo processadas com absoluta confidencialidade para

salvaguardar os individuos notificadores.

O Organismo de Supervisdo local informard, em todos os casos, o Organismo de Supervisdo

Corporativo de qualquer notificacdo recebida.

A Empresa garante que os individuos notificadores ndo serdo sujeitos a qualquer forma de

retaliacdo ou discriminacdo como resultado da sua nofificacdo.

13. SANCOES

O incumprimento ou a tentativa de violacdo do Cdodigo de
Etica & passivel de procedimento disciplinar ou de reavaliacdo
contratual, dependendo de ter sido cometido por um
funciondrio ou por um terceiro.

A Zambon ndo tolerard qualquer incumprimento (ou tentativa de violacdo) do Cdodigo de

Etica, nem tentard retirar qualquer interesse ou potencial beneficio desse incumprimento.

A Zambon aplicard, nos termos legais, sancdes proporcionais ao incumprimento através dos
o6rgdos e cargos designados para esse efeito, de uma forma consistente, imparcial e

padronizada.

Ndo hd qualquer justificacdo para condutas ilegais ou improprias, ou ainda para condutas

que, por qualguer forma, constituam uma violacdo do presente Codigo de Etica.

Qualquer ato levado a cabo por um funciondrio em violacdo do presente Codigo de Etica
implicard um procedimento disciplinar, com observéncia do disposto na cldusula 68.° do
Contrato Coletivo de Trabalho (CCT) celebrado entre a APIFARMA — Associacdo Portuguesa
da Industria Farmacéutica e a FETESE - Federacdo dos Sindicatos dos Trabalhadores de
Servicos e outro (pessoal fabril) e na seccdo Il do Capitulo VI do Cdédigo de Trabalho

(designadamente nos arts. 328.° e ss.).
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As sancoes aplicdveis a cada caso, tendo em consideracdo a gravidade da infracdo

cometida pelo tfrabalhador, poderdo ser as seguintes:

a) Infragcdo leve: repreensdo oral, repreensdo por escrito e suspensdo de frabalho com

perda de retribuicdo até dois dias;

b) Infracdo grave: suspensdo de frabalho com perda de refribuicdo entre frés a quinze

dias;

c) Infracdo muito grave: desde a suspensdo de trabalho com perda de retribuicdo
entre dezasseis a vinte dias até ao despedimento por facto imputdvel aco

trabalhador, considerando-se a infracdo cometida de mdxima gravidade;

Os restantes destinatdrios serdo sancionados em conformidade com as disposicoes
contratuais pertinentes, que podem incluir a resolucdo do confrato e o pagamento de
indemnizacdo por perdas e danos.
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